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Mission humanitaire Maroc.
Du 14 au 18 janvier 2010.

Contexte :

Suite a I’envoi de conteneurs de matériel médical, notre partenaire marocain : 1’Association

Action Urgence (AAU) de Rabat nous a invités a venir découvrir son fonctionnement.
Cette association est tres active dans 1’assistance médicale aupres des « démunis ».

En effet le systtme de santé marocain ne couvre pas les dépenses de santé comme notre
Sécurité Sociale, une grande partie de la population n’a pas les moyens de se faire soigner
correctement. Cette association aide ces personnes trés modestes grace a ses bénévoles :

Infirmiéres, médecins, chirurgiens et autres professionnels de santé.

Elle est soutenue par les instances officielles Marocaines et par des ONG étrangeres. Elle est

présente a Rabat et Fés et se déplace pour des opérations « hopital mobile ».

Participants :

Jocelyne Fermigier : Bénévole cadre de santé retraité.

Yves Blancher : Employé SPF chargé de la logistique.

Hicham Moumane : Bénévole SPF et AAU.

Jean-Jacques Malric : Bénévole chargé des relations avec AAU.

Les frais de voyage et séjour sont partagés entre AAU la Fédération.

Rapport chronologique :

Jeudi 14 :
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Départ de Limoges a 6h30 en voiture vers aéroport de Toulouse.

Atterrissage a Casablanca avec beaucoup de retard.

Un chauffeur et un véhicule de I’association Action Urgence nous attendent. Nous
partons en direction de Rabat.

Nous sommes accueillis chaleureusement au local de 1’association par le docteur
Aicha Zecraoui et par de nombreux bénévoles.

Nous visitons les locaux mis récemment a la disposition de I’association par la
municipalité de Rabat. Ce local bien adapté se trouve prés d’un quartier trés
défavorisé.(voir annexe 1)

Driss Rarhai un infirmier bénévole nous accompagnent a I’hdtel, nous devions étre
hébergés dans la maison d’accueil de I’hopital mais la place est prise par une
délégation étrangere.

Nous mangeons tous les quatre dans un petit restaurant de quartier.



Vendredi 15 :

Retour au local de AAU, visite des locaux de ’association voisine qui prend en charge
les enfants désocialisés voir abandonnés. Le but de cette association est de les
scolarisés par un travail psychologique et pédagogique. Les locaux sont parfaitement
adaptés, en trés bon état et équipés de fagon moderne.

Le président du conseil de Région Bouamor Taghouan vient visiter les locaux. Nous
assistons a une projection qui présente I’activité de 1’association.

Puis nous assistons a la préparation d’une opération d’hdpital mobile dans le village de
M Taghouan ou il est président d’une association locale. A cette occasion nous
comprenons comment fonctionne AAU.

Icham Sbay président de 1’association du petit personnel de I’hdpital de Rabat nous
rejoint comme prévu. C’est une autre association a laquelle nous avons envoyé des
vétements a 1’occasion d’une expédition organisée par le CHS Esquirol. M Sbay et le
trésorier de ’association nous remettent la liste détaillée des familles bénéficiaires.
Nous envisageons la possibilité d’un nouveau don de vétement et de jouets dans les
mémes conditions.

Repas coucous pris en commun avec les bénévoles de AAU et le président de
I’association le docteur Mohamed Acharki et sa petite famille.

Visite dans Rabat d’un batiment neuf don d’un riche Marocain que nous avons, par
hasard, 1’occasion de saluer. Ce centre est en cours d’équipement ce sera un centre de
soins et de consultations spécialisées : Petite chirurgie, endoscopie, et hémodialyse.
(voir annexe 2).

Visite rapide d’une partie de Rabat puis de 1’association Mounia Al Amal dans un
quartier populaire. Elle forme des femmes a la couture et a la broderie, et dispose d’un
atelier informatique pour la formation a la bureautique et a Internet, elle prépare les
¢léves a un diplome reconnu officiellement.

Retour a L’hotel, puis repas du soir entre nous dans restaurant du quartier.

Samedi 16 :

Visite touristique de Rabat, guidés par Driss nous visitons le mausolée Mohammed V
et la tour Hassan.

Visite a Témara (village de pécheurs prés de Rabat) de 1’école ou y il aura dimanche
I’opération « hopital mobile », nous participons a la manutention du matériel et des
caisses de médicaments.

Visite de I’'immense souk du samedi prés de Témara, repas sur place a la mode locale.

Réception chez le docteur Acharki avec des bénévoles et des amis.

Courses dans un marché de Rabat achat de fruits épices et babouches.
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- Passage rapide a I’hotel avant d’aller au Hammam dans un quartier populaire. Puis
retour a I’hdtel nous sommes fatigués par le hammam, sur les conseils de Driss nous
mangeons les fruits et nous nous couchons.

Dimanche 17:
- 8h30 départ vers I’école de Témara, visite des salles de classes et des installations pour
les consultations. (voir annexe 3).

- Rencontres avec les médecins et les infirmiéres qui nous expliquent le fonctionnement
des différentes consultations et des circoncisions.

De nombreuses autorités viennent assister ; chirurgiens, professeurs du CHU,
militaires..... Le gouverneur (équivalent au préfet) est présent avec sa garde a cheval.

16h repas avec tous les bénévoles offert par le gouverneur.

- Nous laissons Yves a I’hotel et nous partons pour Casablanca ou nous sommes
attendus dans une famille proche d’Hicham qui habite prés de 1’aéroport.

Lundi 18 :
- 4h30 réveil puis transport vers I’aéroport. Vol vers Toulouse, puis arrivée a Limoges
dans I’aprés-midi.

Conclusion :

Nous avons été accueillis avec sympathie et bonne humeur.

Hicham nous a conduit sur les différents sites et Driss (un cadre infirmier) a fait fonction de
guide.

Nous avons rencontré principalement les docteurs :

Aicha Zacraoui, Mohamed Acharki gastro-entérologue et président de 1’association, Abdel
Amrani chirurgien Orthopédiste.

Nous avons assisté a I’opération « hopital mobile de Témara », & cette occasion nous avons pu
constater 1’efficacité de 1’organisation et I’expérience des bénévoles pour travailler hors des
¢tablissements hospitaliers.

L’association ne manque pas de bénévoles professionnels de santé. De I’infirmiére au grand
chirurgien tous travaillent ensembles sans montrer aucune différence dans leur comportement.
Les collectivités locales, les services de 1’état, la fondation Mohamed V, et les bénévoles
locaux participent a 1’opération. Dans une effervescence bon-enfant I’événement local prend
des allures de kermesse.

Driss a tenu a nous faire découvrir le tissu associatif qui nous semble en effet trés dense. 11
nous a montré 1’activité des bénévoles aupres des gens trés modestes dans une association de
quartier, et une autre qui prend en charge les enfants en situation d’urgence sociale. Tous ont
a cceur de nous montrer la qualité de leur travail bénévole pour aider les plus défavorisés.
Driss nous a aussi fait visiter la capitale, les marchés, les petites boutiques, les monuments
historiques mais aussi les nombreux travaux de modernisation : zones industrielles et
commerciales, lignes de tramway en construction etc...

Son intention était de nous montrer la vie traditionnelle marocaine et 1’évolution du pays et
des Marocains.

Il nous fait profiter d’un établissement typique de la vie marocaine le hammam...
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